
  
  

上海市中医医院2024年度项目绩效目标汇总表 

财政项目支出绩效目标申报表 
（2024年度） 

项目名称 信息化项目 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 其他运转类 

主管部门 上海申康医院发展中心 

2024-01-01 

实施单位 上海市中医医院 

2024-12-31 计划开始日期 计划完成日期 

项目资金总额 年度资金申请总额 15,765,953.00 

其中：当年财政拨款 

上年结转资金 

其他资金 

15,765,953.00 

0.00 

项目资金 
（元） 

其中：财政资金 

其他资金 0.00 

项目总目标 年度总体目标 

1、按照嘉定院区信息化项目年度建设计划完成软件、硬件建设工作，其中 

，2024年11月完成全部系统开发、试运行及验收；2024年12月系统交付使用 

、完成资产入账和付款。 

2、系统建设符合使用要求，硬件设备安装验收合格率、系统集成安装调试 

合格率、联网试运行验收合格率、系统功能性能测试合格率和系统安全测评 

合格率均达到100%。项目成本控制率大于等于5%。 

3、系统功能模块使用率达到预计水平，验收合格后及时投入使用，全面完 

成嘉定院区开办信息化建设，实现三院同质化管理。 

项目 

绩效 

目标 

4、使患者及家属、医务人员及信息系统管理人员满意度达到90%。 

一级指标 

成本指标 

二级指标 三级指标 

项目成本控制率 

年度(/项目)指标值 

≥5.00(百分比) 经济成本指标 

安装调试计划完成率 

新建（购）应用系统数量 

=100.00(百分比) 

=1.00(套) 

数量指标 产品软件采购、应用软件开发计划完成率 

项目试运行计划完成率 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

按照国家关于“数字政府”建设、上海市“便捷就医服务”数字化转

型和上海市市级医院建设的总体要求，基于我国现代医院管理

制度改革和推动中医药传承创新发展的新要求，为深入推进医

院高质量发展和转型升级，根据市级医院“十四五”规划智慧医

院“三统一”的总体规划，以上海市中医医院多院区一体化管理

的实际需求出发，创新医疗就医模式，进行嘉定院区开办信息

化建设，实现三院同质化管理。以医疗技术中台、医疗数据中

台、医疗业务中台为核心的技术架构展开，建设智慧服务、智

慧医疗、智慧管理互为促进、互为补充、互为支撑、融合发

展，“三位一体”智慧医院。着力打造符合中医专科联盟、西部

医联体、中心城区的中医中心定位、适合医院未来发展格局、

适宜健康科技发展的智慧中医医院。 



  
  

培训计划完成率 

硬件设备安装验收合格率 

系统集成安装调试合格率 

联网试运行验收合格率 

系统功能性能测试合格率 

系统安全测评合格率 

项目计划完成及时性 

项目系统试运行及时性 

项目系统交付使用及时性 

资产入账及时性 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

不晚于2024年12月 

不晚于2024年12月 

不晚于2024年12月 

不晚于2024年12月 

=100.00(百分比) 

≥85.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

健全、完善 

产出指标 

质量指标 

绩效 

指标 

时效指标 

经济效益指标 

社会效益指标 

系统投入使用率 

系统功能模块使用率 

信息系统稳定运行率 

安全管理机制健全性 

重大故障应急处理机制健全性 

医务人员满意度 

效益指标 

可持续影响指标 

健全、有效 

≥90.00(百分比) 

≥90.00(百分比) 

≥90.00(百分比) 

服务对象满意度 

指标 
满意度指标 患者及家属满意度 

信息系统管理人员满意度 



 
  

  

财政项目支出绩效目标申报表 
（2024年度） 

项目名称 设施改造与修缮 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类 

主管部门 上海申康医院发展中心 

2024-01-01 

实施单位 上海市中医医院 

2024-12-31 计划开始日期 计划完成日期 

项目资金总额 年度资金申请总额 11,800,000.00 

其中：当年财政拨款 

上年结转资金 

其他资金 

11,800,000.00 

0.00 

项目资金 

（元） 
其中：财政资金 

其他资金 0.00 

项目总目标 年度总体目标 

1、按照医院房屋设施改造年度计划，安排预算资金进行住院大楼生活热 

水系统改造、低压配电系统改造、地下官网治理、嘉定院区后勤智能化管 

理平台等4个项目，其中，2024年9月前完成工程报建、施工招标、二类费 

用招标和合同签订等工作；2024年11月竣工验收，交付使用；2024年12月 

完成资产入账和付款。 

2、工程建设符合要求，工程进度符合率、工程竣工验收合格率均达到 

100%。三算差异率控制在10%以内。 

3、项目交付使用后运行满足功能设计，达到预期效果。进一步优化医疗 

布局，满足临床业务需求，改善患者就医环境。 

项目 

绩效 

目标 

4、项目交付使用后患者及家属、医务人员、后勤保障人员等利益相关方 

的满意度达到90%。 

一级指标 

成本指标 

二级指标 三级指标 

三算一致性 

年度(/项目)指标值 

经济成本指标 差异率控制在10%以内 

数量指标 

质量指标 

设施改造与修缮项目 

工程进度符合率 

=4.00(项) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

不晚于2024年9月 

工程竣工验收合格率 

设施安装验收合格率 

产出指标 

工程/设施施工计划完成及时性 

上海市中医医院创建于1954年，2005年成为上海中医药大学非
直属附属医院。是一所中医特色浓厚、临床科室齐全、医学人
才汇聚，集医、教、研为一体的三级甲等综合性中医医院。近
年来医院服务量快速增长，年门急诊人次达210万余，年出院
人次近3.6万余人。目前医院现有医疗布局已无法满足业务发
展的需要，根据医院“十四五”发展规划及年度工作计划，
2024年拟进行低压配电系统改造、地下管网治理、住院大楼生
活热水系统改造、嘉定院区后勤智能化管理平台等4个项目，
预计投资1,180万元，通过该项目的实施，逐步夯实医院运营
保障基础，优化医疗布局，改善患者就医环境，降低医院运营
成本，全面推动医院整体协调发展，不断满足人民群众多样化
的医疗健康需求，将医院打造成为患者满意、职工满意、社会
满意和政府满意的中医医院。 



  
  

竣工验收及时性 

资产交付使用及时性 

资产入账及时性 

不晚于2024年11月 

不晚于2024年12月 

不晚于2024年12月 

=100.00(百分比) 

改善 

时效指标 

经济效益指标 房屋建筑面积使用率 

患者就医环境情况 

绩效 

指标 

消除安全隐患情况 无安全隐患 

工程安全事故发生率 

后勤智能化管理能级提升情况 

后勤管理效率提高情况 

后勤保障能力提升情况 

医院布局规划情况 

重大事故为0 

>95.00(百分比) 

提高 

效益指标 社会效益指标 

提升 

可持续影响指标 科学、合理 

患者及家属满意度 ≥90.00(百分比) 

≥90.00(百分比) 

≥90.00(百分比) 

服务对象满意度 

指标 
满意度指标 医务人员满意度 

后勤保障人员满意度 



  
  

财政项目支出绩效目标申报表 
（2024年度） 

项目名称 市级医院开办费 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类 

主管部门 上海申康医院发展中心 

2024-01-01 

实施单位 上海市中医医院 

2026-12-31 计划开始日期 计划完成日期 

项目资金总额 17,800,000.00 年度资金申请总额 17,800,000.00 

其中：当年财政拨款 

17,800,000.00 

17,800,000.00 

0.00 

项目资金 

（元） 
其中：财政资金 

其他资金 

上年结转资金 

0.00 其他资金 0.00 

项目总目标 
（2024年 -2026年） 

年度总体目标 

通过对嘉定新院新建工程项目相关设备的申报、调研论证、配置 通过对嘉定新院新建工程项目相关设备的申报、调研论证、配置确认、采 
确认、采购、安装调试、培训等，满足临床的基本需求，推进各 购、安装调试、培训等，满足临床的基本需求，推进各临床部门工作的顺 
临床部门工作的顺利开展，以支持医院更好地完成临床工作任务 利开展，以支持医院更好地完成临床工作任务和临床医教研计划。新院区 
和临床医教研计划。新院区启用后医院整体医疗服务水平将迈上 启用后医院整体医疗服务水平将迈上一个新台阶。2021年完成开办费用总 
一个新台阶。2021年完成开办费用总的申报论证，2021年开办涉 的申报论证，2021年开办涉及项目的细化论证，2022开始招标采购、验收 
及项目的细化论证，2022开始招标采购、验收等工作。通过2022 等工作。通过2022年度第一年项目的实施，结合嘉定新院新建工程项目的 
年度第一年项目的实施，结合嘉定新院新建工程项目的基建进度 基建进度，在结构施工时起到预埋件的提前确认预埋等功能。同时完成当 
，在结构施工时起到预埋件的提前确认预埋等功能。同时完成当 年批复的开办项目。2023年完成第二年配置，保证大楼在初步竣工期间， 
年批复的开办项目。2023年完成第二年配置，保证大楼在初步竣 所有科室的设备配置能够保障，保证正式启用后能够正式开张接纳病人。 
工期间，所有科室的设备配置能够保障，保证正式启用后能够正 2024年完成第三年配置，嘉定新院转入正常运作。 
式开张接纳病人。2024年完成第三年配置，嘉定新院转入正常运 

项目 
绩效 
目标 

作。 

一级指标 

成本指标 

二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值 

≥5.00(百分比) 经济成本指标 项目成本控制率 

设备购置数量 

设施设备安装计划完成率 

培训计划完成率 

=3.00(项) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

数量指标 

安装调试计划完成率 



  
  

产品软件采购、应用软件开发计划完成率 

项目试运行计划完成率 

设施设备采购、安装、调试验收合格率 

设备性能指标验收合格率 

设备重要功能验收合格率 

硬件设备安装验收合格率 

系统集成安装调试合格率 

联网试运行验收合格率 

系统功能性能测试合格率 

系统安全测评合格率 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

不晚于2024年10月 

不晚于2024年11月 

不晚于2024年12月 

不晚于2024年12月 

≥10.00(百分比) 

≥10.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

≥5.00(百分比) 

≥10.00(百分比) 

≤6.00(天) 

产出指标 

质量指标 

项目采购计划完成及时性 

项目安装、调试验收及时性 

项目交付使用及时性 

时效指标 

绩效 
指标 

资产入账及时性 

医疗收入增加 

经济效益指标 

新购医疗设备服务量增加 

系统投入使用率 

年门急诊人次增长率 

年出院病人数增长率 

社会效益指标 患者平均住院日 

市级以上重点学科建设发展 

系统功能模块使用率 

≥5.00(个) 

效益指标 

≥85.00(百分比) 



  
  

信息系统稳定运行率 

医疗万元收入能耗支出比 

设备运维保养制度健全性 

设施设备质量控制机制健全性 

安全管理机制健全性 

=100.00(百分比) 

≤1.50(百分比) 

健全、完善 

生态效益指标 

科学、合理 

可持续影响指标 

健全、完善 

重大故障应急处理机制健全性 

患者及家属满意度 

健全、有效 

≥90.00(百分比) 

≥90(百分比) 

≥90.00(百分比) 

服务对象满意度 
指标 

满意度指标 医务人员满意度 

设备管理人员满意度 



  
  

财政项目支出绩效目标申报表 
（2024年度） 

项目名称 专业设备购置及更新 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类 

主管部门 上海申康医院发展中心 

2024-01-01 

实施单位 上海市中医医院 

2024-12-31 计划开始日期 计划完成日期 

项目资金总额 年度资金申请总额 26,280,000.00 

其中：当年财政拨款 

上年结转资金 

其他资金 

26,280,000.00 

0.00 

项目资金 

（元） 
其中：财政资金 

其他资金 0.00 

项目总目标 年度总体目标 

1、本次申购项目分别是大型医用设备（非准入类）1项，金额共计1300万 

元、临床诊疗能力提升设备共2项，金额共计460万元、倾斜设备共8项， 

金额共计868万元。通过专业设备购置及更新，使医院整体运行平稳、有 

序推进各项工作，提高服务质量。 

2、2023年完成项目立项、预算申报，2024年4月启动实施设备采购的招投 

标工作,2024年7月完成项目采购招标、合同签订等程序,2024年9月完成设 

备安装，2024年10月完成项目采购合同履约，设备试运行，2024年11月完 

成设备验收。 
项目 

绩效 

目标 

3、设备符合使用要求，设备安装验收合格率、新设备性能提升指标验收 

合格率、新设备重要功能增强情况验收合格率和试运行验收合格率均达到 

100%。 

4、设备利用率达到预计水平，验收合格后及时投入使用，增加年均诊疗 

人次，缩短平均预约时间。进一步提升医院医疗水平，增强医院的医疗服 

务能力。 

5、使患者及家属、临床医生及设备操作人员满意度达到90%。 

一级指标 

成本指标 

二级指标 三级指标 

项目成本控制率 

年度(/项目)指标值 

≥5.00(百分比) 经济成本指标 

项目购置计划完成台数 

磁共振扫描效率提升 

=11.00(台（套）) 

≥10.00(百分比) 

≥10.00(百分比) 放射科专业年服务人次提升 

上海市中医医院创建于1954年，2005年成为上海中医药大学非
直属附属医院。是一所中医特色浓厚、临床科室齐全、医学人
才汇聚，集医、教、研为一体的三级甲等综合性中医医院。近
年来医院服务量快速增长，年门急诊人次达210万余，年出院
人次近3.6万余人。目前医院已配置的医疗设备存在使用时间
较长、维修成本高、配备数量不足、影响新技术开展等问题，
医疗设备的配备已无法满足临床及患者的医疗需要，根据医院
“十四五”发展规划及年度工作计划，2024年拟对专业设备进行
购置及更新，预计投资2,628万元，通过该项目的实施，逐步
夯实医院运营保障基础，不断提升医疗水平和科研教学能力，
全面推动医院整体协调发展，不断满足人民群众多样化的医疗
健康需求，将医院打造成为患者满意、职工满意、社会满意和
政府满意的中医医院。 



  
  

神经外科专业年服务人次 

检验科专业年服务人次提升 

超声科专业年服务人次提升 

心血管内科专业年服务人次 

肝病科专业年服务人次提升 

口腔科专业年服务人次 

消化内科专业年服务人次 

眼科专业年服务人次提升 

脊柱外科专业年服务人次 

设备安装调试计划完成率 

培训计划完成率 

≥100.00(人次) 

≥10.00(百分比) 

≥8.00(百分比) 

≥300.00(人次) 

≥10.00(百分比) 

≥1000.00(人次) 

≥120.00(人次) 

≥10.00(百分比) 

≥60.00(人次) 

数量指标 

产出指标 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

不晚于2024年10月 

不晚于2024年11月 

不晚于2024年12月 

≥10.00(百分比) 

≥10.00(百分比) 

≤3.00(天) 

设备安装验收合格率 

设备性能提升指标验收合格率 

设备重要功能增强情况验收合格率 

大型医用设备试运行验收合格率 

设备采购计划完成及时性 

设备安装验收及时性 

质量指标 

时效指标 

资产入账及时性 

绩效 

指标 
医疗收入增加 

经济效益指标 

新购医疗设备服务量增加 

病人磁共振检查预约等候时间 

病人超声预约等候时间 ≤3.00(天) 



  
 

检验科推片复查标本报告时间 

病人口腔检查、诊断、治疗预约等候时间 

患者平均住院日 

≤0.50(小时) 

≤3.00(天) 

≤6.00(天) 

手术患者并发症发生率 ≤0.10(百分比) 

≥5.00(百分比) 

=95.00(百分比) 

≥5.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

=100.00(百分比) 

提升 

技术功能使用率提高 

社会效益指标 大型医用设备检查阳性率 

效益指标 

手术设备手术成功率提升 

眼科设备能力提升设备临床路径优化率 

消化内科专业年疑难病种与关键技术开展比例提升 

眼科专业年疑难病种与关键技术开展比例提升 

心血管内科专业年疑难病种与关键技术开展比例提升 

柱外科专业年疑难病种与关键技术开展比例提升 

科研能力提升 

生态效益指标 环保要求满足情况 符合要求 

医院医疗设备运维制度健全性 

医院医疗设备质量控制机制健全性 

患者及家属满意度 

健全 

可持续影响指标 

健全 

≥90.00(百分比) 

≥90.00(百分比) 

≥90.00(百分比) 

服务对象满意度 

指标 
满意度指标 医务人员满意度 

设备管理人员满意度 


